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	Компания  «Экран» представляет:



Платформа выбора Оператора дальней связи «Протей LDP»
 
Проблема организации выбора Оператора дальней связи

В соответствии с новым законом «О связи» абонент имеет право выбрать одного из альтернативных поставщиков услуг дальней связи и заключить с ним договор на обслуживание, либо иметь возможность выбора Оператора дальней связи в процессе набора номера (путем использования соответствующих префиксов). Местный Оператор должен обеспечить возможность маршрутизации исходящих междугородних и международных вызовов от данного абонента именно через того Оператора дальней связи, с которым у абонента заключен договор, либо через того Оператора, чей префикс набран абонентом.

Поддержка данной услуги требует соответствующей модернизации оборудования Оператора и внедрения сервисных платформ, обеспечивающих требуемую функциональность.

Внедрение на сети МРК Платформы выбора Оператора дальней связи позволит экономично и эффективно выполнить требования закона «О связи» и обеспечить получение дополнительных доходов межрегиональными компаниями электросвязи

Варианты выбора Оператора дальней связи Абонентом

а) Оперативный выбор Оператора для текущего вызова

Простейший способ выбора Оператора междугородной связи из них предусматривает использование одного из резервных индексов "A" в кодах "ABC". Таким индексом может служить, например, цифра "7", с которой не начинается полный (национальный) номер абонента ТфОП ни в одном субъекте Федерации.

В этом случае цифра "7", набранная после префикса "8" (в перспективе – после "0") означает, что абонент собирается выбрать Оператора междугородной связи. Если цифра "7" абонентом не набрана, то обслуживание вызова будет осуществляться тем Оператором дальней связи, через которого пропускается основной междугородний/международный трафик МРК (сейчас, как правило, ОАО "Ростелеком"). После цифры "7" абонент набирает одну цифру, которая определяет выбранного им Оператора (предполагается, судя по опыту других стран, что одной цифры хватит для идентификации всех Операторов дальней связи). После этой цифры абонент набирает десятизначный номер абонента другой зоны или префикс выхода в свою зону (цифра "2") и семизначный номер вызываемого абонента – таблица 1.

	Тип вызова
	ОАО "Ростелеком"
	Другой Оператор *)

	В другую зону
	8-АВС-abxxxxx
	8-7-4- АВС-abxxxxx

	В свою зону
	8-2- abxxxxx
	8-7-4- 2-abxxxxx


*) Предполагается, что "другой Оператор" идентифицируется цифрой "4".

б) Предварительный выбор Оператора для всех вызовов

При реализации данного алгоритма Абонент заключает договор на обслуживание с Оператором.

Междугородный или международный вызов, совершенный абонентом, средствами АМТС маршрутизируется на сервер, обеспечивающий предоставление услуги. 

На основании номера вызывающего и номера вызываемого абонента система формирует запрос к собственной базе данных или к информационно-биллинговой системе Оператора, для получения профиля абонента (информации об Операторе дальней связи, который обслуживает данного абонента).

Далее осуществляется автоматическая подстановка префикса выхода в сеть данного Оператора к набранному абонентом номеру. Дальнейшая маршрутизация вызовов осуществляется стандартными средствами АМТС.
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Рис. 1. Общие принципы предоставления услуги «Выбор Оператора дальней связи»

Описание системы
Платформа выбора Оператора дальней связи, разработанная НТЦ ПРОТЕЙ, предоставляет Оператору местной связи новый спектр возможностей для обслуживания междугороднего и международного трафика своих клиентов. Использование возможностей подсистемы интеллектуальной маршрутизации платформы ПРОТЕЙ, позволяет осуществлять автоматический выбор маршрута для исходящего вызова от конкретного абонента, в зависимости от профиля этого абонента. Выбор маршрута осуществляется путем подстановки соответствующего префикса к набранному абонентом номеру. Дальнейшая маршрутизация вызовов осуществляется стандартными средствами АМТС.

Функциональные возможности системы:

· Возможность задания правил маршрутизации вызовов на основе номера вызывающего абонента, номера вызываемого абонента;

· Отсутствие ограничений на размеры списков абонентов

· Гибкая настройка правил маршрутизации вызовов

· Поддержка черных и белых списков индивидуально для каждого Оператора дальней связи

· Возможность функционирования в качестве платформы оптимальной маршрутизации (Least Cost Router)

· Ведение учетных записей по обработанным вызовам

· Web-интерфейс для задания схем маршрутизации 

· Поддержка протокола SNMP для интеграции с системами эксплуатации и техобслуживания

· Обеспечение интеграции с произвольными типами биллинговых систем через стандартные интерфейсы

Алгоритм предоставления услуги

Междугородный или международный вызов, совершенный абонентом, средствами АМТС маршрутизируется на сервер, обеспечивающий предоставление услуги. На основании номера вызывающего и номера вызываемого абонента система формирует запрос к собственной базе данных или к биллинговой системе Оператора, для получения профиля абонента (префикса, который необходимо подставить перед набранным номером и т.д.). Если префикс получен, осуществляется модификация номера вызываемого абонента и совершается исходящий вызов (или отбой вызова с указанием номера переадресации).

В случае, если индивидуальный профиль абонента не обнаружен, может осуществляться обслуживание вызова «по умолчанию» или осуществляться подключение автоинформатора (IVR), для того, чтобы предоставить абоненту возможность вручную в режиме тонального донабора ввести номер вызываемого абонента с префиксом, необходимым для звонка через соответствующего Оператора дальней связи.

Дополнительно для каждого Оператора дальней связи может поддерживаться «черный список» абонентов, для которых запрещен доступ к услугам дальней связи этого Оператора.

Обеспечивается возможность маршрутизации вызовов через различных Операторов в зависимости от набранного абонентом номера, например, маршрутизация междугородных вызовов через одного Оператора, а международных вызовов – через другого (если такая функциональность будет поддерживаться биллинговой системой Оператора).

Обеспечивается также возможность предоставления услуги «Выбор Оператора дальней связи» абонентам присоединенных Операторов, не имеющих соответствующих платформ в составе собственного оборудования, что может рассматриваться как эффективная дополнительная услуга, предоставляемая МРК присоединяемым Операторам.

Дополнительно в системе реализована функциональность выбора оптимальной маршрутизации. Для тех абонентов, у которых не заключен договор с каким-либо Оператором дальней связи, местный Оператор (МРК) может маршрутизировать через того из Операторов, чьи тарифы на момент вызова являются оптимальными для МРК. Платформа выбора Оператора дальней связи может автоматически анализировать доступные для данного вызова направления и тарифы и выбирать оптимальное направление для маршрутизации конкретного вызова, если иное не оговорено договором на обслуживание абонента.

Система обеспечивает возможность двух вариантов определения профиля абонента:

· Профили хранятся в биллинговой системе Оператора, запрос профиля осуществляется в режиме on-line непосредственно при поступлении вызова, с использованием открытых интерфейсов

· Профили хранятся параллельно в биллинговой системе Оператора и в базе данных Интеллектуальной платформы, синхронизация осуществляется с заданной периодичностью (биллинг формирует задачи на обновление базы данных, которые в автоматизированном режиме обрабатываются платформой); непосредственно в процессе обслуживания вызова система не обращается к внешним источникам данных.

Обеспечивается ведение журнала по предоставленным услугам, в котором фиксируются следующие параметры:

· номер абонента А

· номер абонента Б (исходный)

· тип номера абонента Б

· идентификатор правила преобразования номера абонента Б

· номер абонента Б (модифицированный) - фактический номер, на который осуществлен вызов

· длительность вызова

· причина разъединения

Взаимодействие с оборудованием Оператора

Сервер услуги Logiс Line подключается к коммутационному оборудованию Оператора связи по цифровым потокам Е1 с  сигнализацией SS7/ISUP или SS7/INAP. Система функционирует в одном из следующих режимов:

· по принципу Loop Around, когда через сервер осуществляется только пропуск сигнального трафика ISUP. Разговорные каналы входящего и исходящего направлений заранее проключаются полупостоянно (Рис. 1). 

· по принципу Service Node, когда все разговорные каналы проключаются через сервер услуги (Рис. 2) 

· с использованием механизмов переадресации/перенаправления вызова

· с использованием технологий Интеллектуальной сети и возможностей протокола INAP (Рис. 3)


[image: image2.emf]Сеть 

МРК

АМТС 

МРК

Оператор 1

Оператор 2

Оператор 3

Сервер 

маршрутизации 

вызовов

Платформа выбора оператора дальней связи

Разговорный канал

Сигнализация

Биллинговая 

система 

оператора

База 

профилей 

абонентов

E1 (SS7/ISUP)


Рис. 2. Предоставление услуги «Выбор Оператора дальней связи» по схеме Loop Around/Service Node
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Рис. 3. Предоставление услуги «Выбор Оператора дальней связи» с использованием возможностей Интеллектуальной сети и протокола INAP
Архитектура системы

Аппаратно система реализована на промышленных серверах на платформе Intel (HP DL), в которые устанавливаются интерфейсные платы конструктива PCI разработки 
НТЦ ПРОТЕЙ. В одном модуле устанавливается одна интерфейсная плата, обеспечивающая поддержку до 4Е1/8E1, до 32 сигнальных каналов SS7. Обеспечивается резервирование накопителей HDD путем установки RAID-контроллеров SCSI Raid I

В качестве системного ПО используется операционная система Linux (файловая система XFS).

Производительность системы, масштабирование системы и обеспечение надежности

Производительность одного сервера системы ограничивается только интенсивностью трафика (вызовов в секунду) при использовании схем без проключения каналов, или же интенсивностью и емкостью системы – при использовании схем с проключением каналов.

Масштабирование системы осуществляется горизонтально. При исчерпании производительности одной из подсистем в работу вводятся соответствующие дополнительные модули. Фактически система имеет сетевую архитектуру, что дополнительно увеличивает ее надежность.

________________________________________________________________________________________________

	Россия, 197227, г. Санкт-Петербург,

ул. Байконурская, д.19, 1-278.
	Тел. +7 812 994 31 56

E-mail: sendit@ekraninfo.com
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